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Política de Gestión Integrada de Depth Clean Home S.L. 

1. Introducción 

En Depth Clean Home S.L., una empresa dedicada a la limpieza profesional y sostenible, 

estamos comprometidos con la excelencia en la gestión de la calidad, el cuidado del medio 

ambiente, y la protección de la salud y seguridad de nuestros empleados. Este compromiso 

está alineado con los más altos estándares internacionales, como ISO 9001, ISO 14001, e ISO 

45001, y está enfocado en la mejora continua y la responsabilidad social, incluyendo la lucha 

contra el cambio climático. 

2. Compromiso con la Calidad (ISO 9001) 

En Depth Clean Home S.L., la satisfacción de nuestros clientes es nuestra prioridad. Nos 

comprometemos a: 

• Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y superar sus expectativas 

mediante la entrega de servicios de limpieza de alta calidad, personalizados y 

eficientes. 

• Mejorar continuamente nuestros procesos y servicios a través de la innovación, la 

formación continua de nuestro personal, y el uso de tecnologías avanzadas. 

• Garantizar la gestión eficaz de los recursos y procesos para asegurar la 

consistencia en la calidad de nuestros servicios, minimizando errores y optimizando el 

tiempo de respuesta. 

3. Compromiso con el Medio Ambiente (ISO 14001) 

Reconocemos nuestra responsabilidad en la protección del medio ambiente y nos 

comprometemos a: 

• Identificar, evaluar y gestionar los aspectos ambientales relacionados con nuestras 

actividades de limpieza, enfocándonos en la reducción del consumo de recursos 

naturales como el agua y la energía. 

• Promover la utilización de productos y tecnologías sostenibles que minimicen el 

impacto ambiental, incluyendo la adopción de prácticas que reduzcan las emisiones de 

gases de efecto invernadero. 
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• Implementar medidas para mitigar el cambio climático, incluyendo la reducción de 

nuestra huella de carbono, a través del uso de vehículos de baja emisión y la 

optimización de rutas de transporte para reducir el consumo de combustible. 

• Fomentar el reciclaje y la gestión adecuada de los residuos generados en nuestras 

operaciones, minimizando la cantidad de residuos enviados a vertederos. 

4. Compromiso con la Salud y Seguridad en el Trabajo (ISO 45001) 

El bienestar de nuestros empleados es fundamental para Depth Clean Home S.L. Por ello, nos 

comprometemos a: 

• Crear y mantener un entorno de trabajo seguro y saludable, identificando y 

gestionando los riesgos laborales para prevenir accidentes, lesiones y enfermedades 

relacionadas con el trabajo. 

• Promover la participación y consulta de nuestros empleados en todas las 

cuestiones relacionadas con la salud y seguridad, asegurando que todos los 

trabajadores estén capacitados y conscientes de los riesgos asociados a sus tareas. 

• Cumplir con toda la legislación y normativa aplicable en materia de salud y 

seguridad en el trabajo, así como con otros requisitos que la organización suscriba. 

• Fomentar una cultura de prevención que priorice la seguridad en cada aspecto de 

nuestras operaciones, desde la planificación hasta la ejecución de los servicios. 

5. Responsabilidad Social y Cambio Climático 

En Depth Clean Home S.L., reconocemos el impacto del cambio climático y nuestra 

responsabilidad para contribuir a su mitigación. Nos comprometemos a: 

• Incorporar la sostenibilidad en todas nuestras operaciones, trabajando 

activamente para reducir las emisiones de carbono y mejorar nuestra eficiencia 

energética. 

• Promover prácticas de negocio responsables que no solo cumplan con las 

regulaciones ambientales, sino que también vayan más allá, liderando con el ejemplo 

en la lucha contra el cambio climático. 

• Colaborar con nuestros clientes y proveedores para desarrollar soluciones 

innovadoras que reduzcan el impacto ambiental de nuestros servicios de limpieza. 
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6. Mejora Continua 

Nos comprometemos a la mejora continua de nuestro Sistema de Gestión Integrada, revisando 

y ajustando regularmente nuestras políticas, objetivos y prácticas para asegurar que seguimos 

cumpliendo con los requisitos de las normas ISO 9001, ISO 14001, e ISO 45001, y que 

estamos alineados con las mejores prácticas internacionales y las expectativas de nuestros 

grupos de interés. 

7. Comunicación y Transparencia 

Esta política será comunicada a todos los niveles de la organización y estará disponible para 

todas las partes interesadas. Depth Clean Home S.L. se compromete a mantener una 

comunicación abierta y transparente con nuestros empleados, clientes, proveedores y la 

comunidad, sobre nuestros compromisos y logros en calidad, medio ambiente, salud y 

seguridad en el trabajo. 
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